
POLÍTICA DE PRIVACIDAD – CASTELAR 

 

Bienvenido al sitio web https://www.boulevardasia.com/, redes sociales, campañas, concursos, sorteos y 

servicios de INVERSIONES CASTELAR S.A.C. (en adelante, “CASTELAR”). 

 

CASTELAR respeta la privacidad de los usuarios que utilizan y/o participan en su sitio web, redes sociales, 

campañas, concursos, sorteos y servicios. La siguiente política de privacidad de la empresa ("Política de 

Privacidad") está diseñada para informarte, como cliente, posible cliente, usuario, trabajador, postulante o 

posible locatario interesado en realizar actividad comercial en el Centro Comercial Boulevard de Asia, 

sobre los tipos de información que la empresa puede recabar o recopilar de ti en relación con tu uso del 

sitio web, redes sociales, así como en relación con tu participación en las campañas, concursos y sorteos 

de CASTELAR. También tiene la intención de explicar las condiciones bajo las cuales CASTELAR usa y 

divulga esa información, y tus derechos en relación con esa información. 

 

Cuando navegas por nuestro sitio web, interactúas a través de nuestras redes sociales, o participas en 

campañas, concursos o sorteos, compartes información con nosotros. Sabemos que esto podría afectar a 

tu privacidad, por eso queremos ser claros respecto a la información que recabamos, la manera en la que 

la usamos, cómo la tratamos y las opciones que te damos para acceder, actualizar, cancelar y controlar 

dicha información.  

 

La presente Política de Privacidad se aplica a los datos personales de los clientes, usuarios, trabajadores, 

postulantes y posibles locatarios de CASTELAR. 

 

En la presente Política de Privacidad se te indican ciertos aspectos sobre cómo utilizamos tus datos 

personales y cuáles son tus derechos al respecto (por ejemplo, tiene derecho a pedirnos que suprimamos 

información o que le confirmemos qué información tenemos sobre ti en cualquier momento, a retirar los 

consentimientos otorgados, entre otros). 

 

En nuestra política de privacidad se explica: 

 

• ¿Quién es el Responsable del Tratamiento de tus datos personales? 

• ¿Qué información recopilamos? 

• ¿Cómo recopilamos esa información? 

• ¿Cuáles son las finalidades por las que tratamos tus datos personales y la base legal para ello? 

• ¿Cómo protegemos tu información? 

• ¿Cuál es el periodo de conservación? 

• ¿Cuáles son las transferencias nacionales internacionales? 

• Redes Sociales 

• Privacidad de Menores de Edad 

• Toma de Decisiones Automatizadas y Elaboración de Perfiles 

• Cambios en las Políticas de Privacidad y Protección de Datos 

• Derechos ARCO 

 

1. ¿Quiénes es el responsable del tratamiento? 

 

El responsable del tratamiento de los datos personales es: 

 

Denominación Social: INVERSIONES CASTELAR S.A.C. 

RUC: 20380225043 

Domicilio: Av. Javier Prado Este No. 4200, Distrito de Santiago de Surco, 

Provincia y Departamento de Lima. 

https://jockeyplaza.com.pe/


Bancos de Datos 

Personales: 

Clientes – RNPDP-PJP N.º 27429  

Proveedores - RNPDP-PJP N.º 27430  

Usuarios del Sitio Web, App, y Redes Sociales – RNPDP-PJP N.º 

27427  

Libro de Reclamaciones – RNPDP-PJP N.º 27432  

Recursos Humanos – RNPDP-PJP N.º 27431  

 

2. ¿Qué información recolectamos? 

 

- CASTELAR trata los siguientes datos de sus clientes y usuarios: 

 

Fuente de datos personales Datos personales 

Información de registro sitio web 

- Nombres y apellidos 

- Fecha de nacimiento 

- Sexo 

- Dirección de correo electrónico 

- Contraseña 

Información de inicio de sesión sitio 

web 

- Dirección de correo electrónico 

- Contraseña 

Información de perfil 

- Foto 

- Nombres y apellidos 

- Dirección de correo electrónico; 

- N° de documento de identidad 

- N° de celular 

- Contraseña  

Información de redes sociales 

- Nombres y apellidos 

- N° de DNI 

- Dirección de domicilio 

- Teléfono celular 

- Dirección de correo electrónico 

- Consultas sobre los servicios 

- Quejas o reclamos 

Información inferida 

- Hábitos personales 

- Aficiones 

- Preferencias 

- Gustos 

Información generada 

automáticamente/técnica 

- Información del ordenador 

- Información del dispositivo 

- Dirección IP 

- Software del navegador web 

- Sitio web remitente 

- Geolocalización 

- Contenido visualizado 

- Tiempo de permanencia 

- Actividad en el sitio web 

Información de reclamos y quejas 

(Libro de Reclamaciones Online) 

- Nombre, domicilio, número de documento 

de identidad, teléfono y correo electrónico 

del consumidor reclamante. 

- Nombre, domicilio, teléfono y correo 

electrónico de uno de los padres o 



representantes del consumidor, en caso 

se trate de un menor de edad. 

- Detalle de la queja o reclamo. 

- Identificación del producto o servicio 

contratado. 

- Fecha del reclamo o queja. 

- Copia del DNI. 

Información de Campañas, Concursos 

y Sorteos 

- Tipo de documento de identidad 

- N° de documento de identidad 

- Nombres y apellidos 

- Dirección de correo electrónico 

- N° de celular 

- Dirección del domicilio 

- Dirección del domicilio Georreferenciada 

- Fecha Nacimiento 

- Genero 

- Estado Civil 

- Número de Hijos, edad de sus hijos 

- Placa, Modelo, Color de su vehículo 

- Frecuencia y Motivo de Visita al Centro 

Comercial 

- Tienda Preferida 

- Monto de consumo promedio 

- Gustos y Preferencias 

- Medio de pago que emplea para sus 

compras 

- Centros comerciales que frecuenta 

- Distancia y tiempo promedio de su 

domicilio al Centro Comercial 

- Cuenta de Instagram 

- Cuenta de Facebook 

- Cuenta de Gmail 

- Imagen 

- Voz 

- Tiendas del CASTELAR 

- Importe de compras 

 

- CASTELAR trata los siguientes datos de los trabajadores: 

 

Información de redes sociales 

- Nombres y apellidos 

- N° de DNI 

- Dirección de domicilio 

- Teléfono celular 

- Dirección de correo electrónico 

- Consultas sobre los servicios 

- Quejas o reclamos 

Información generada 

automáticamente/técnica 

- Dirección IP 

- Software del navegador web 

- Sitio web remitente 

- Geolocalización 

- Contenido visualizado 



- Tiempo de permanencia 

 

- CASTELAR trata los siguientes datos de los postulantes: 

 

Información de redes sociales 

- Nombres y apellidos 

- N° de DNI 

- Dirección de domicilio 

- Teléfono celular 

- Dirección de correo electrónico 

- Currículum Vitae 

- Quejas o reclamos 

Información generada 

automáticamente/técnica 

- Dirección IP 

- Software del navegador web 

- Sitio web remitente 

- Geolocalización 

- Contenido visualizado 

- Tiempo de permanencia 

 

- CASTELAR trata los siguientes datos de los posibles locatarios: 

 

Fuente de datos personales Datos personales 

Información de posibles locatarios 

- Nombre de la marca 

- N°de identificación 

- Rubro de la marca 

- Sitio web 

- Nombres y apellidos 

- N° de teléfono  

- Dirección de correo electrónico 

 

Información generada 

automáticamente/técnica 

- Información del ordenador 

- Información del dispositivo 

- Dirección IP 

- Software del navegador web 

- Sitio web remitente 

- Geolocalización 

- Contenido visualizado 

- Tiempo de permanencia 

 

- Veracidad de los datos personales 

 

Cabe señalar que el titular de datos personales que acepte esta política de privacidad y brinde sus 

datos personales garantiza que los datos aportados son verdaderos, exactos, completos y 

actualizados, siendo este responsable de cualquier daño o perjuicio, directo o indirecto, que pudiera 

ocasionarse como consecuencia del incumplimiento de tal obligación, más allá de la posibilidad que 

tiene el titular de datos personales de ejercitar su derecho de rectificación. 

 

- Datos Personales de Terceros 

 

En el supuesto que el usuario facilite datos de terceros, manifiesta contar con el consentimiento de 

los mismos y se compromete a trasladar al interesado, titular de dichos datos, la información 

contenida en la presente Política, eximiendo a CASTELAR de cualquier responsabilidad en este 

sentido. No obstante, CASTELAR podrá llevar a cabo las verificaciones necesarias para constatar 



este hecho, adoptando las medidas de diligencia debida que correspondan, conforme a la normativa 

de protección de datos.  

 

- ¿Es obligatorio brindar mis datos personales?  

 

No es obligatorio que tú, en tu calidad de titular de datos, brindes tus datos personales, sin embargo, 

si deseas utilizar los servicios del sitio web, registrarte, iniciar sesión, contactarnos o interactuar a 

través de redes sociales, participar en una campaña, concurso, sorteos, entre otros, deberás brindar 

los datos que aparecen en los formularios y/o recopilaremos la información señalada. De lo contrario, 

nos será imposible brindar los servicios. Todos estos datos personales son necesarios para cumplir 

con las finalidades señaladas en el punto 4 de la presente política. 

 

3. ¿Cómo recopilamos tu información? 

 

CASTELAR recopila los datos personales de los clientes, usuarios y posibles locatarios de las 

siguientes formas: 

 

3.1 Interacciones directas: 

  

a) Datos personales que el cliente o usuario nos proporciona al interactuar directamente con 

nosotros: 

i. Al llenar nuestros formularios, 

ii. Cuando visita nuestro sitio web, 

iii. Cuando se registra y crea una cuenta en nuestro sitio web, 

iv. Cuando utiliza cualquiera de nuestros servicios,  

v. Cuando solicita el envío de publicidad, 

vi. Cuando utiliza algún código QR en nuestros malls, 

vii. Cuando se registra y participa en una campaña, sorteo, concurso, promoción o 

encuesta, 

viii. Cuando interactúa con nuestros perfiles o se contacta con nosotros a través de nuestros 

perfiles de redes sociales, 

ix. Cuando nos da su feedback o se contacta con nosotros, 

x. Cuando realiza una queja o reclamo. 

 

b) Datos que el trabajador nos proporciona al interactuar directamente con nosotros: 

i. Cuando interactúa con nuestros perfiles o se contacta con nosotros a través de nuestros 

perfiles de redes sociales, 

 

c) Datos que el postulante nos proporciona al interactuar directamente con nosotros: 

i. Cuando interactúa con nuestros perfiles o se contacta con nosotros a través de nuestros 

perfiles de redes sociales, 

 

d) Datos que el posible locatario proporciona al interactuar directamente con nosotros: 

i. Al llenar el formulario de Abre tu tienda con nosotros.  

 

3.2 Interacciones o tecnologías automatizadas: Información técnica, marketing o comunicaciones, 

que recopilamos automáticamente cuando tú, el cliente, usuario, trabajador, postulante o 

posible locatario interactúas con nosotros a través de nuestro sitio web, redes sociales, registro 

en campañas, concursos o sorteos. 

 

3.3 Terceros o fuentes accesibles al público: Datos personales que recopilamos sobre ti de terceros 

o fuentes accesibles al público. 

 

4. ¿Cuáles son las finalidades por las que tratamos tus datos personales? 



 

Tratamos los datos personales pensando en todo momento en los derechos de las personas y 

siempre de manera proporcional. Esto quiere decir que tratamos en cada caso los datos adecuados, 

pertinentes y limitados al cumplimiento de las finalidades explícitas que motivaron la obtención de 

acuerdo con las bases legales aplicables. 

 

En términos generales se utilizarán los datos personales para proveer los servicios de CASTELAR 

a través del Sitio Web, redes sociales, concursos, campañas, sorteos, así como conocer a los 

posibles locatarios, en cumplimiento de relaciones contractuales, obligaciones legales y cuando 

medie el consentimiento del titular de datos personales. 

 

A continuación, se detallan las finalidades del tratamiento de tus datos personales y las bases 

legales para dichos tratamientos: 

 

Finalidad 
Fuentes de datos 

personales 
Base Legal 

Contar con un registro en 

nuestro sistema de los clientes y 

usuarios que se registran y 

crean una cuenta en el sitio web 

de CASTELAR. 

- Información de registro 

sitio web 

- Información de perfil 

 

Cumplimiento de la relación 

contractual. Artículo 14° numeral 

5 de la Ley de Protección de 

Datos Personales. 

Contar con un registro en 

nuestro sistema de los clientes y 

usuarios que inician sesión en el 

sitio web de CASTELAR. 

- Información de inicio de 

sesión sitio web 

- Información de perfil 

Cumplimiento de la relación 

contractual. Artículo 14° numeral 

5 de la Ley de Protección de 

Datos Personales. 

Para permitir que los clientes y 

usuarios inicien sesión en el 

sitio web de CASTELAR. 

- Información de inicio de 

sesión sitio web 

- Información de perfil 

 

Cumplimiento de la relación 

contractual. Artículo 14° numeral 

5 de la Ley de Protección de 

Datos Personales. 

Para contactar al cliente por 

correo electrónico, WhatsApp o 

por teléfono para coordinar la 

prestación de los servicios. 

- Información de perfil 

Cumplimiento de la relación 

contractual. Artículo 14° numeral 

5 de la Ley de Protección de 

Datos Personales. 

Para que los posibles locatarios 

se registren a través del 

formulario Abre tu tienda con 

nosotros. 

- Información Posibles 

Locatarios 

Cumplimiento de la relación 

contractual. Artículo 14° numeral 

5 de la Ley de Protección de 

Datos Personales. 

Gestionar las solicitudes de 

contacto de los usuarios con 

CASTELAR a través de los 

canales dispuestos para ello en 

las Redes Sociales de 

CASTELAR. 

- Información de Redes 

Sociales 

Cumplimiento de la relación 

contractual. Artículo 14° numeral 

5 de la Ley de Protección de 

Datos Personales. 

Atender y responder las 

consultas solicitadas por el 

Usuario por todos los medios 

proporcionados en las Redes 

Sociales. 

- Información de Redes 

Sociales 

Cumplimiento de la relación 

contractual. Artículo 14° numeral 

5 de la Ley de Protección de 

Datos Personales. 

Interactuar con las 

comunicaciones que el usuario 

deje en las Redes Sociales de 

CASTELAR.  

- Información de Redes 

Sociales 

Cumplimiento de la relación 

contractual. Artículo 14° numeral 

5 de la Ley de Protección de 

Datos Personales. 



Informar sobre los servicios, 

productos, ofertas, 

promociones, actividades y 

eventos de CASTELAR y sus 

locatarios a través de las Redes 

Sociales. 

- Información de Redes 

Sociales 

Cumplimiento de la relación 

contractual. Artículo 14° numeral 

5 de la Ley de Protección de 

Datos Personales. 

Para mejorar la administración 

de nuestros servicios y la 

calidad de la experiencia 

cuando interactúas con los 

servicios de CASTELAR. 

- Información inferida 

- Información generada 

automáticamente 

Cumplimiento de la relación 

contractual. Artículo 14° numeral 

5 de la Ley de Protección de 

Datos Personales. 

Para hacer un análisis de 

perfiles de nuestros clientes y 

potenciales clientes. 

- Información de perfil 

Anonimización. Artículo 14° 

numeral 8 de la Ley de 

Protección de Datos 

Personales. 

 

Cumplimiento de la relación 

contractual. Artículo 14° numeral 

5 de la Ley de Protección de 

Datos Personales (a fin de 

brindar un servicio más idóneo). 

Recopilar los datos personales 

de los clientes de CASTELAR a 

través de canales físicos o 

digitales para gestionar su 

participación en las campañas, 

concursos, promociones y 

sorteos de CASTELAR de 

conformidad con lo establecido 

en los Términos y Condiciones 

aplicables, así como para 

gestionar la eventual entrega de 

los premios a los ganadores. 

Asimismo, para compartir los 

datos recopilados con los socios 

o aliados comerciales de 

CASTELAR con los cuales se 

organizan y desarrollan las 

campañas o sorteos. 

- Información de 

Campañas, Concursos y 

Sorteos 

Cumplimiento de la relación 

contractual. Artículo 14° numeral 

5 de la Ley de Protección de 

Datos Personales. 

Para compartir las imágenes e 

información de los ganadores 

de las Campañas y Sorteos en 

la página web y redes sociales 

de CASTELAR. 

 

(Es importante precisar que, solo en 

el caso de registrarse y participar en 

las Campañas y Sorteos, 

aceptando los Términos y 

Condiciones aplicables, el cliente 

brinda su consentimiento para esta 

finalidad.) 

- Información de 

Campañas, Concursos y 

Sorteos 

Consentimiento. Artículo 13° de 

la Ley de Protección de Datos 

Personales. 



Informar sobre la adjudicación 

de premios en campañas, 

concursos y sorteos de 

CASTELAR. 

- Información de 

Campañas, Concursos y 

Sorteos  

- Información de Redes 

Sociales 

Cumplimiento de la relación 

contractual. Artículo 14° numeral 

5 de la Ley de Protección de 

Datos Personales. 

Para la creación de un registro 

de posibles locatarios en abrir 

una tienda en el CASTELAR. 

- Información de posibles 

locatarios 

Cumplimiento de la relación 

contractual. Artículo 14° numeral 

5 de la Ley de Protección de 

Datos Personales. 

Para la gestión de quejas, 

reclamos y/o sugerencias. 

- Información de reclamos 

y quejas 

Cumplimiento de la relación 

contractual. Artículo 14° numeral 

5 de la Ley de Protección de 

Datos Personales. 

Para fines estadísticos, 

históricos y científicos. 

- Información generada 

automáticamente/técnica 

Anonimización. Artículo 14ª 

numeral 8 de la Ley de 

Protección de Datos 

Personales. 

Para realizar el control 

informático de la página web 

para prevenir cualquier 

violación de la seguridad de los 

datos. 

- Información generada 

automáticamente/técnica 

Cumplimiento de la relación 

contractual. Artículo 14° numeral 

5 de la Ley de Protección de 

Datos Personales. 

Para contar con los datos que 

hagan posible que CASTELAR 

cumpla con la normatividad 

legal nacional vigente. 

 

- Información necesaria 

para cumplir con una 

determinada ley. 

Cumplimiento de obligaciones 

legales. Artículo 14° numeral 13 

de la Ley de Protección de 

Datos Personales. 

Para el envío de publicidad y 

marketing personalizado sobre 

los productos, servicios, 

descuentos, ofertas, 

promociones, actividades y 

eventos de CASTELAR y sus 

locatarios. 

- Información de perfil 

- Información de 

Campañas, Concursos y 

Sorteos  

- Información de Redes 

Sociales 

Consentimiento. Artículo 13° de 

la Ley de Protección de Datos 

Personales. 

Transferir los datos personales 

con empresas del grupo 

empresarial, empresas 

vinculadas, socios, locatarios y 

aliados comerciales de 

CASTELAR para el envío de 

publicidad y marketing sobre 

sus productos y/o servicios. 

- Información de perfil 

- Información de 

Campañas, Concursos y 

Sorteos  

- Información de Redes 

Sociales 

Consentimiento. Artículo 13° de 

la Ley de Protección de Datos 

Personales. 

 

5. ¿Cómo protegemos tu información? 

 

Nos esforzamos continuamente para brindarte el mejor servicio y para ello, estamos constantemente 

en la búsqueda de implementar nuevas tecnologías y procesos para proteger mejor tus datos 

personales. En ese sentido, seguimos con las siguientes medidas de seguridad técnicas, legales y 

organizativas:  

 

Adoptaremos las medidas de seguridad apropiadas para proteger contra el acceso no autorizado, 

alteración, divulgación, pérdida o destrucción de tu información personal bajo los parámetros 

establecidos en la normativa aplicable de protección de datos personales. Estos mecanismos, 

incluyen sin limitar, revisiones internas de:  



 

• Nuestro sistema de recopilación de datos;  

• El almacenamiento y prácticas de procesamiento; 

• Las medidas de seguridad electrónicas; y  

• Las medidas de seguridad físicas para proteger del acceso no autorizado a nuestros espacios 

físicos y virtuales de almacenamiento de tus datos personales.  

 

Nuestro personal que tenga acceso a tu información personal está obligado al deber de 

confidencialidad y a las obligaciones establecidas en la normativa aplicable de protección de datos 

personales, pudiendo su incumplimiento estar sujeto a medidas disciplinarias, incluyendo el despido 

y pago de indemnización, de ser el caso, por el uso o divulgación no autorizada de tus datos 

personales. 

 

Con respecto a la confidencialidad del procesamiento, el titular se asegurará de que cualquier 

persona que esté autorizada por el titular para procesar los datos del usuario, incluido su personal, 

colaboradores y prestadores, esté bajo la obligación apropiada de confidencialidad, ya sea un deber 

contractual o legal. 

 

Cuando se presente algún incidente de seguridad, al darse cuenta el titular, lo notificará al 

interesado. 

 

Finalmente, no podemos garantizar la absoluta inexpugnabilidad de Internet y por tanto la violación 

de los datos mediante accesos fraudulentos a ellos por parte de terceros. 

 

6. Plazo de Conservación 

 

Los datos personales de clientes, usuarios, trabajadores, postulantes y posibles locatarios recogidos 

en mérito a una de las fuentes indicadas en el numeral 2 de la presente política, serán conservados 

conforme la legislación vigente en materias civil, comercial, de protección al consumidor y tributarias. 

En ese sentido, los datos personales afectados serán tratados por CASTELAR mientras subsista la 

relación contractual que los vincula y/o para el cumplimiento de sus fines. Tras ello, CASTELAR 

conservará los datos personales una vez terminada la relación, debidamente resguardados, para su 

puesta a disposición de las Administraciones Públicas competentes, Jueces y Tribunales, durante 

el plazo de prescripción de las acciones que pudieran derivarse de la relación mantenida con el 

usuario y/o los plazos de conservación previstos legalmente. CASTELAR procederá a la supresión 

física de sus datos una vez transcurridos dichos plazos. 

 

Los datos personales que se integran para fines de promoción y publicidad, serán conservados de 

forma indeterminada hasta que el interesado ejerza su derecho de cancelación u oposición. En ese 

sentido, en relación a las acciones de publicidad y de marketing digital utilizaremos sus datos 

personales hasta que el usuario nos solicite que dejemos de hacerlo. 

 

Cabe indicar que CASTELAR realizará una revisión semestral a fin de cumplir con el principio de 

proporcionalidad y calidad. En ese sentido, una vez que hayan dejado de ser relevantes para los 

fines por los cuales fueron recopilados, deberán ser eliminados. 

 

A continuación, les brindamos el plazo de conservación dependiendo del tipo de tratamiento: 

 

Creación y Registro de 

Cuentas 

Se conservan mientras el cliente se mantenga activo y durante un 

periodo máximo de 4 años tras darse de baja de la página web. 

Prestación de 

Servicios 

Se conservan mientras subsista la relación contractual para la ejecución 

de los servicios y posteriormente durante un periodo máximo de 10 

años. 



Campañas, Concursos 

y Sorteos 

Los datos personales de los participantes serán conservados durante el 

tiempo necesario para la gestión de la Campaña, Concurso o Sorteo, y 

posteriormente durante un periodo máximo de 10 años contados a partir 

de la fecha de participación. 

Contactos a través de 

Redes Sociales 

Se conservan mientras el usuario o cliente se mantenga activo y 

posteriormente durante un periodo máximo de 10 años. 

Publicidad, Marketing 

Digital y Promociones 

Se conservan sus datos de forma indefinida hasta que usted decida 

utilizar su derecho de oposición. 

Quejas y reclamos Se conservan 4 años desde la formalización de la queja o la resolución 

del ejercicio de los derechos de los interesados. 

 

7. Transferencias Nacionales 

 

CASTELAR transferirá los datos personales a nivel nacional a las siguientes empresas: 

 

Denominación Social: Red Científica Peruana 

RUC: 20111451592 

Domicilio: Jr. Gonzales Prada Nro. 585, distrito de Surquillo, Lima.  

Tipo de Empresa: Alojamiento web 

Finalidad: Para el alojamiento de la página web. 

 

CASTELAR transferirá los datos con terceros siempre y cuando sea requerido por la Ley, sea 

necesario para cumplir con las relaciones contractuales, la prestación de los servicios contratados, 

o si media el consentimiento expreso de sus titulares para ello. 

 

En ese contexto, sus datos personales podrán ser transferidos a empresas del grupo empresarial, 

organizaciones o personas directamente relacionadas, entidades aseguradoras, entidades 

financieras, socios estratégicos, aliados comerciales, socios comerciales, partners comerciales, 

proveedores, entidades públicas, empresas de outsourcing: Lista de otros destinatarios a nivel 

nacional. 

 

Eventualmente podrán ser tratados por terceros aún no determinados tales como abogados, 

tribunales administrativos o judiciales en caso exista algún procedimiento o proceso legal. También 

se podrían compartir sus datos personales en caso de venta, fusión, consolidación o adquisición de 

la compañía.  

 

En todos los supuestos antes indicados, CASTELAR se compromete a celebrar convenios de 

confidencialidad y de protección de datos personales conforme a lo señalado por la normativa 

vigente. 

 

Las empresas de nuestro grupo empresarial con las que podremos compartir tus datos son las 

siguientes: 

o Administradora Jockey Plaza Shopping Center S.A. 

o New Company del Perú S.A. 

o Centros Médicos del Perú S.A. 

o Recaudación y Contacto RECSA S.A.C. 

o Crediplaza S.A.C. 

o Mall 360 S.A.C. 

  

8. Transferencias Internacionales 

 



CASTELAR realiza las siguientes transferencias de datos personales a nivel internacional: 

 

Denominación Social: Amazon Web Services, Inc.  

Código Tributario: Tax ID 91-1646860 

Domicilio: 410 Terry Ave. North, Seattle, WA-98109-5210, Estados Unidos 

Tipo de Empresa: Tecnológica  

Finalidad: Para el alojamiento de la página web. Para el uso de los servicios de 

correo electrónico. 

 

Denominación Social: Facebook Ireland Ltd. 

Código Tributario: IE 9692928F 

Domicilio: 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin, Irlanda 

Tipo de Empresa: Red Social  

Finalidad: Para contactar e interactuar con los usuarios a través de las redes 

sociales de Facebook, Instagram y WhatsApp. Para el envío de 

publicidad y marketing a través de WhatsApp. Para contactar e 

interactuar con los usuarios a través de las redes sociales de Facebook, 

Instagram y WhatsApp. Para el envío de publicidad y marketing a través 

de WhatsApp. Asimismo, para utilizar píxeles y cookies con el fin de 

enviar publicidad a través de las redes sociales de Facebook e 

Instagram. 

 

Denominación Social: Hertza Llc - ZeroBounce 

Código Tributario: EIN 46-4125690 

Domicilio: 10 E Yanonali 93101 Santa Barbara, CA, Estados Unidos.  

Tipo de Empresa: Tecnológica   

Finalidad: Para el uso de los servicios de verificación por correo electrónico. 

 

Denominación Social: GOOGLE IRELAND LIMITED  

Código Tributario: IE 6388047 V 

Domicilio: Gordon House Barrow Street Dublin 4, D04E5W5 Ireland 

Tipo de Empresa: Tecnológica   

Finalidad: Para el uso del servicio de red de alojamiento y entrega de contenido. 

Asimismo, para utilizar píxeles y cookies con el fin de enviar publicidad 

a través del Buscador. 

 

Denominación Social: Apple Inc. 

Código Tributario: EIN 94-2404110 

Domicilio: One Apple Park Way, Cupertino, California 95014, Estados Unidos 

Tipo de Empresa: Tecnológica 

Finalidad: Para ingresar a la página web utilizando una cuenta de Apple. 

 

Denominación Social: Google LLC 



Código Tributario: Tax ID 372000041 

Domicilio: 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043 – USA  

Tipo de Empresa: Tecnológica, Red Social 

Finalidad: Para llenar los formularios virtuales mediante Google Forms. Para 

contactar e interactuar con los usuarios a través de la red social de 

YouTube. 

 

Denominación Social: Cloudflare, Inc. 

Código Tributario: EIN 27-0805829 

Domicilio: 101 Townsend St., San Francisco, Estados Unidos 

Tipo de Empresa: Alojamiento web  

Finalidad: Para el almacenamiento web de la página web. 

 

Denominación Social: TikTok Pte. Ltd. 

Código Tributario: UEN ID 201719908M 

Domicilio: 1 Raffles Quay, #26-10, Singapur 048583 

Tipo de Empresa: Red Social 

Finalidad: Para contactar e interactuar con los usuarios a través de la red social 

de TikTok. Para utilizar píxeles y cookies con el fin de enviar publicidad 

a través de la red social de TikTok. 

 

Asimismo, los datos personales podrán ser transferidos a otras empresas con la finalidad de dar 

cumplimiento a los servicios: Lista de otros destinatarios a nivel internacional. 

 

9. Política de Cookies 

 

Para mayor información sobre el uso de Cookies en el Sitio Web sírvase ingresar a nuestras Políticas 

de Cookies. 

 

10. Redes Sociales 

 

El titular de datos personales dispone de un perfil en las Redes Sociales de CASTELAR y ha 

decidido interactuar con alguna de las páginas creadas por CASTELAR, mostrando así interés en 

la información que ésta publiciten en sus cuentas. Al interactuar con nuestras páginas, usted se 

somete a las presentes políticas de privacidad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CASTELAR le recuerda que cada una de las Redes Sociales señaladas cuenta con su propia 

Política de Privacidad por lo que recomendamos al usuario leerlas detenidamente. CASTELAR 

Facebook Boulevard de Asia 

Instagram Boulevard de Asia 

@boulevarddeasia 

WhatsApp 905439949 

YouTube @Boulevardeasia 

TikTok @boulevardeasia 



podrá visualizar su información pública de usuario; sin embargo, esta información no se incorporará 

en ninguna base de datos, salvo que se cumpla con un procedimiento de anonimización.  

 

➢ Facebook 

 

Si haces click en el botón “Me Gusta” establecerás una conexión con nosotros y te convertirás en 

seguidor de nuestra página. La conexión aparecerá en tu perfil y en tu muro y tus amigos podrán 

recibir una notificación acerca de la misma. Aunque podrás aparecer en la lista de “personas a las 

que les gusta esta página o en anuncios sobre ellas, nosotros no podremos ver tu perfil ni tu 

información personal, sólo los datos identificativos que Facebook permita y que tú compartes de 

acuerdo a la configuración de privacidad que has seleccionado en dicha red social. Tampoco 

tendremos acceso a la sección “últimas noticias” con información sobre tu actividad. Sin embargo, 

sí podremos ver la información que hayas puesto a disposición de "Todos" en tu perfil, publicar 

contenidos en tu muro o comunicarnos contigo mediante mensajes o actualizaciones periódicas de 

nuestro estado, que también se publicarán en tu muro. 

 

Al hacerte fan de esta página, haciendo click en el botón “Me gusta” de esta página, consientes: 

1. El tratamiento de tus datos personales en el entorno de Facebook se conforme a sus políticas 

de privacidad https://www.facebook.com/privacy/explanation; 

2. El acceso de CASTELAR a los datos contenidos en tu entorno y que publiques en nuestra 

página; 

3. Que las informaciones que nosotros publiquemos aparezcan en tu página o muro; y 

4. Que podrás visualizar promociones de CASTELAR en tu muro. 

 

Por lo tanto, en caso de no aceptar tales condiciones por favor no solicites hacerte fan de esta 

página. 

 

Si deseas dejar de ser seguidor/a de esta página, sólo tienes que hacer nuevamente click sobre 

el hipervínculo “Te Gusta”. Para gestionar tu privacidad, así como bloquear o desbloquear una 

página sigue los pasos indicados http://es-es.facebook.com/help/privacy/pages. 

 

Recuerda que siempre puedes controlar tus conexiones, eliminar los contenidos que dejen de 

gustarte inmediatamente y restringir con quién compartes tus conexiones en tu configuración de 

privacidad https://www.facebook.com/privacy/explanation. 

 

En el contexto de este tratamiento debes tener en cuenta que CASTELAR únicamente puede 

consultar o dar de baja tus datos como fan. Cualquier rectificación de los mismos debes realizarla 

a través de la configuración de tu usuario. 

 

 

➢ Instagram 

 

Si haces click en el botón “Seguir” establecerás una conexión con nosotros y te convertirás en 

seguidor de esta página. La conexión aparecerá en tu perfil, en la sección de “seguidos” de tu 

cuenta y en nuestro perfil en la sección de “seguidores”.  

 

Aunque podrás aparecer en la lista de “seguidores”, nosotros no podremos ver tu perfil ni tu 

información personal, sólo los datos identificativos que Instagram permita y que tú compartes de 

acuerdo con la configuración de privacidad que has seleccionado en dicha red social. Tampoco 

tendremos acceso a la sección “publicaciones nuevas” con información sobre tu actividad. Sin 

embargo, sí podremos comunicarnos contigo mediante mensajes o comentarios en nuestras 

publicaciones. 

https://www.facebook.com/privacy/explanation
http://es-es.facebook.com/help/privacy/pages
https://www.facebook.com/privacy/explanation


 

Al hacerte seguidor de esta página, haciendo click en el botón “seguir” de esta página, consientes: 

1. El tratamiento de tus datos personales en el entorno de Instagram conforme a sus políticas 

de privacidad https://www.facebook.com/help/instagram/155833707900388; 

2. El acceso de CASTELAR a los datos contenidos en tu entorno y que publiques en nuestro 

perfil; 

3. Que las informaciones que nosotros publiquemos aparezcan en la sección principal; y 

4. Que podrás visualizar promociones de CASTELAR en la sección principal. 

 

Por lo tanto, en caso de no aceptar tales condiciones por favor no solicites hacerte seguidor de 

esta página. 

 

Si deseas dejar de ser seguidor/a de esta página, sólo tienes que hacer click sobre el hipervínculo 

“siguiendo” y hacer click en “dejar de seguir”. Para gestionar tu privacidad, así como bloquear o 

desbloquear una página sigue los pasos indicados 

https://www.facebook.com/help/instagram/?rdrhc. 

 

Recuerda que siempre puedes controlar tus conexiones, eliminar los contenidos que dejen de 

gustarte inmediatamente y restringir con quién compartes tus conexiones en tu configuración de 

privacidad https://www.facebook.com/help/instagram/?rdrhc. 

 

En el contexto de este tratamiento debes tener en cuenta que CASTELAR únicamente puede 

consultar o dar de baja tus datos como seguidor. Cualquier rectificación de los mismos debes 

realizarla a través de la configuración de tu usuario/cuenta. 

 

➢ YouTube 

 

Si haces click en el botón “Suscribirse” establecerás una conexión con nosotros y te convertirás 

en suscriptor de este canal. La conexión aparecerá en tu perfil, en la sección de “Suscripciones” 

de tu cuenta y en nuestro perfil en la sección de “suscriptores”.  

 

Al aparecer en la lista de “suscriptores”, nosotros podremos ver tu cuenta, canales, videos e 

información personal, que tú compartes de acuerdo con la configuración de privacidad que has 

seleccionado en dicha red social. Asimismo, tendremos acceso a la sección “página principal” con 

los videos que subes a la red social y podremos comunicarnos contigo mediante comentarios en 

nuestras publicaciones. 

 

Al hacerte suscriptor de este canal, haciendo click en el botón “suscribirse” de esta página, 

consientes: 

1. El tratamiento de tus datos personales en el entorno de YouTube conforme a sus políticas de 

privacidad https://policies.google.com/privacy?hl=es-US; 

2. El acceso de CASTELAR a los datos contenidos en tu cuenta, canal y que comentes en 

nuestros videos; 

3. Que los videos que nosotros publiquemos aparezcan en la sección principal; y 

4. Que podrás visualizar los nuevos videos de CASTELAR en la sección principal. 

 

Por lo tanto, en caso de no aceptar tales condiciones por favor no solicites hacerte suscriptor de 

nuestro canal. 

 

Si deseas dejar de ser suscriptor de este canal, sólo tienes que hacer click sobre el hipervínculo 

“suscrito” y hacer click en “anular suscripción”. Para gestionar tu privacidad, puedes acceder a la 

sección “configuración” o “ayuda” en tu cuenta de YouTube. 

https://www.facebook.com/help/instagram/155833707900388
https://www.facebook.com/help/instagram/?rdrhc
https://www.facebook.com/help/instagram/?rdrhc
https://policies.google.com/privacy?hl=es-US


 

Recuerda que siempre puedes controlar tus conexiones, eliminar los contenidos que dejen de 

gustarte inmediatamente y restringir con quién compartes tus conexiones en tu configuración de 

privacidad. 

 

En el contexto de este tratamiento debes tener en cuenta que CASTELAR únicamente puede 

consultar o dar de baja tus datos como suscriptor. Cualquier rectificación de los mismos debes 

realizarla a través de la configuración de tu canal/cuenta. 

 

➢ TikTok 

 

Si haces click en el botón “Seguir” establecerás una conexión con nosotros y te convertirás en 

seguidor de esta página. La conexión aparecerá en tu perfil, en la sección de “siguiendo” de tu 

cuenta y en nuestro perfil en la sección de “seguidores”.  

 

Aunque podrás aparecer en la lista de “seguidores”, nosotros no podremos ver tu perfil ni tu 

información personal, sólo los datos identificativos que TikTok permita y que tú compartes de 

acuerdo con la configuración de privacidad que has seleccionado en dicha red social. Tampoco 

tendremos acceso a la sección “inicio” o “tendencias” con información sobre tus videos. Sin 

embargo, sí podremos comunicarnos contigo mediante mensajes o comentarios en nuestras 

publicaciones. 

 

Al hacerte seguidor de esta página, haciendo click en el botón “seguir” de esta página, consientes: 

1. El tratamiento de tus datos personales en el entorno de TikTok conforme a sus políticas de 

privacidad https://www.tiktok.com/legal/privacy-policy-row?lang=es;  

2. El acceso CASTELAR a los datos contenidos en tu perfil y que comentes en nuestros videos;  

3. Que los videos que nosotros publiquemos aparezcan en la sección de inicio o tendencias; y 

4. Que podrás visualizar los nuevos videos de CASTELAR en la sección de inicio o tendencias. 

 

Por lo tanto, en caso de no aceptar tales condiciones por favor no solicites hacerte seguidor de 

esta página. 

 

Si deseas dejar de ser seguidor/a de esta página, sólo tienes que hacer click sobre el hipervínculo 

con el “símbolo de seguidor/siguiendo” para “dejar de seguir”. Para gestionar tu privacidad, así 

como bloquear o desbloquear una página sigue los pasos indicados https://support.tiktok.com/es.  

 

Recuerda que siempre puedes controlar tus conexiones, eliminar los contenidos que dejen de 

gustarte inmediatamente y restringir con quién compartes tus conexiones en tu configuración de 

privacidad https://support.tiktok.com/es. 

 

En el contexto de este tratamiento debes tener en cuenta que CASTELAR únicamente puede 

consultar o dar de baja tus datos como seguidor. Cualquier rectificación de los mismos debes 

realizarla a través de la configuración de tu perfil/cuenta. 

 

➢ WhatsApp 

 

CASTELAR se comunica con sus usuarios a través de WhatsApp con diversas finalidades como 

el envío de información, comunicaciones, publicidad, así como realizar coordinaciones con los 

usuarios, clientes, trabajadores o postulantes. Las conversaciones y mensajes nuevos se 

mostrarán en la sección de chats de la aplicación del usuario, así como en la sección de chats de 

nuestra aplicación. 

 

https://www.tiktok.com/legal/privacy-policy-row?lang=es
https://support.tiktok.com/es
https://support.tiktok.com/es


Como uno de nuestros contactos en WhatsApp, CASTELAR tendrá acceso a tu perfil y a la 

información que nos compartes voluntariamente. 

 

Al convertirte en un contacto del perfil de WhatsApp de CASTELAR, aceptas lo siguiente: 

1. El tratamiento de tus datos personales en el entorno de WhatsApp, de acuerdo con sus 

políticas de privacidad, disponibles en https://www.whatsapp.com/legal/privacy-policy. 

2. El acceso de CASTELAR a los datos contenidos en tu perfil y a la información personal 

compartida en las conversaciones. 

3. La permanencia de las conversaciones en la sección de chats. 

4. La visualización de los nuevos mensajes de CASTELAR en la sección de chats de difusión. 

 

Por lo tanto, si no estás de acuerdo con estas condiciones, te pedimos que no aceptes recibir 

información a través de este medio. 

 

Asimismo, si en algún momento deseas dejar de formar parte del grupo de WhatsApp de 

CASTELAR, puedes administrar tus contactos a través de la opción de "bloqueo" o “salir del 

grupo”. Además, puedes acceder a la sección "configuración" de tu cuenta de WhatsApp para 

gestionar tu privacidad. 

 

Recuerda que siempre tienes el control sobre tus conexiones, puedes eliminar contenido que ya 

no te guste y restringir con quién compartes tus conexiones en la configuración de privacidad. 

 

Es importante tener en cuenta que CASTELAR solo puede consultar o eliminar tus datos como 

contacto. Cualquier rectificación de estos debe realizarse a través de la configuración de tu propia 

cuenta. 

 

Por último, deseamos compartir contigo la emocionante noticia de que tenemos promociones 

exclusivas disponibles para ti. Si estás dispuesto a recibir información sobre nuestras ofertas, 

enterarte de nuestras promociones especiales y participar en sorteos a través de WhatsApp, te 

invitamos a confirmar tu consentimiento mediante la aceptación de los Términos y Condiciones de 

los sorteos y promociones que constantemente CASTELAR realiza.  

 

Finalmente, es importante resaltar que CASTELAR está comprometido con el cumplimiento del 

ordenamiento jurídico nacional. Para ello hemos creado una serie de lineamientos puesto que 

queremos que nuestros seguidores y consumidores compartan, muestren e intercambien 

información, opiniones y sugerencias a través de nuestras redes sociales: 

 

1. Es imprescindible ser mayor de edad.  

2. No se tolerará ninguna falta de respeto. CASTELAR no tolerará el racismo, el sexismo, la 

homofobia u otras formas de discursos o contribuciones que puedan ser interpretadas como 

tal.  

3. Para compartir información protegida por el derecho de autor (copyright) sin tener el permiso 

del autor, se debe añadir la URL de origen. 

4. No se tolerará el spam y el contenido ilegal de cualquier tipo. 

5. Recomendamos que los datos personales que compartan con nosotros sean los estrictamente 

necesarios para poder satisfacer sus necesidades.  

6. CASTELAR se reserva el derecho de borrar los mensajes que no cumplan las normas de 

respeto y legalidad del contenido. Se eliminará todo contenido ofensivo o amenazante, 

siempre que la plataforma lo permita. 

7. CASTELAR se exime de la responsabilidad del incumplimiento de estas normas de 

participación por los usuarios y de las consecuencias que puedan derivar de dicho 

incumplimiento. 

https://www.whatsapp.com/legal/privacy-policy


8. CASTELAR tendrá el derecho a eliminar –de forma unilateral y sin previa comunicación ni 

autorización del usuario- cualesquiera contenidos publicados por el usuario en las redes 

sociales oficiales cuando el usuario infrinja o vulnere la legislación vigente, las normas 

establecidas en la presente política y/o las de las redes sociales. 

 

11. Privacidad Menores de Edad 

 

Nos comprometemos a proteger los datos personales de los menores de edad. Nuestros servicios 

no están dirigidos para menores de 18 años y no recopilamos deliberadamente información personal 

de menores de edad sin el consentimiento de sus padres o tutores legales. Debida a la naturaleza 

de internet resulta muy difícil determinar con certeza si un usuario es menor de edad. Por lo tanto, 

los padres o tutores son responsables de supervisar la actividad en línea de sus hijos y de garantizar 

que los menores no proporcionen datos personales sin su consentimiento. 

 

Para el uso nuestros servicios, los usuarios deben de tener más de 18 años de edad. Por lo tanto, 

no recopilamos información de menores de edad. Si CASTELAR detecta que el Usuario es menor 

de edad y no cuenta autorización de sus padres, CASTELAR se reserva el derecho a 

bloquear/eliminar, no atender las solicitudes ni interactuar con la cuenta o perfil de Usuario. De esta 

manera, CASTELAR quedará expresamente exonerada de cualquier responsabilidad que pudiera 

derivarse del uso de nuestros servicios por menores. 

 

Los padres o tutores tienen el derecho de revisar y solicitar la eliminación de los datos personales 

de sus hijos. Si usted es padre o tutor y tiene alguna pregunta o desea ejercer sus derechos de 

acceso, rectificación, eliminación u oposición con respecto a los datos de su hijo, por favor, sírvase 

leer el acápite sobre el Ejercicio de Derechos ARCO. 

 

12. Toma de Decisiones Automatizadas y Elaboración de Perfiles 

 

La Toma de decisiones automatizada se refiere a una decisión tomada exclusivamente en base 

al tratamiento automatizado de sus datos personales. Esto significa el tratamiento que utiliza, por 

ejemplo, código de software o un algoritmo, donde no se requiere la intervención humana. 

 

En tanto que para la elaboración de perfiles se recurre al tratamiento automatizado, en ocasiones 

se relaciona con la toma de decisiones automatizada. No toda elaboración de perfiles conlleva una 

toma de decisiones automatizada, pero esta puede existir. 

 

Cuando recurrimos a la toma de decisiones automatizada, nos basamos en los siguientes 

fundamentos jurídicos: 

- Consentimiento: Para efectos de personalizar su experiencia o enviarles publicidad de forma 

personalizada, requerimos de su consentimiento. 

- Anonimización: Para analizar los datos de nuestros visitantes y con ello tener data para 

efectos de tomar mejores decisiones para la administración del Mall y los servicios que 

ofrece procedemos con la anonimización de la información. 

- Mandato Legal: Para prevenir fraudes informáticos o delitos que se puedan perpetuar 

utilizando nuestra red Wifi. 

 

CASTELAR reconoce al usuario, que, en su calidad de titular de datos personales, tiene el derecho 

a no ser objeto de una decisión basada únicamente en el tratamiento automatizado, incluida la 

elaboración de perfiles, que produzca efectos jurídicos o le afecte de manera significativa.  

 

CASTELAR, pone en conocimiento del usuario que sin perjuicio de que lleva a cabo decisiones que 

se basan en sistemas automatizados, estas decisiones (i) bien no producen efectos jurídicos o 



efectos significativos en el usuario; (ii) bien no son adoptadas exclusivamente de manera 

automatizada. 

 

13. Cambios en la Política de Privacidad 

 

Reconoces que esta Política de Privacidad y de Protección de Datos Personales forma parte 

integrante de nuestros Términos y Condiciones de Uso, que regula el acceso y uso de nuestros 

Servicios.  

 

Es importante resaltar que nuestros Servicios y la legislación aplicable a los mismos pueden cambiar 

por lo que nos reservamos el derecho de actualizar o modificar esta Política de Privacidad y de 

Protección de Datos Personales en cualquier momento, para ello nos encargaremos de comunicarle 

cualquier variación y de requerir tu consentimiento respecto de la nueva versión de la Política de 

Privacidad y de Protección de Datos Personales en caso varíe alguna de las formas de tratamiento 

que autoriza mediante la aceptación de la presente Política.  

 

Sin perjuicio de ello, te recomendamos que revises esta Política periódicamente, y especialmente 

antes de proporcionar información personal adicional. Esta Política fue actualizada en la fecha 

indicada al final. 

 

14. Ejercicio de Derechos ARCO 

 

El derecho a la protección de los datos personales permite que las personas puedan controlar su 

información personal. Para ello, la normativa prevé derechos que permiten a las personas exigir que 

tus datos personales sean tratados adecuadamente. Estos son los derechos denominados “ARCO”: 

 

• Acceso: Toda persona tiene derecho a obtener la información que sobre sí mismo sea objeto 

de tratamiento en bancos de datos de administración pública o privada, la forma en que sus 

datos fueron recopilados, las razones que motivaron su recopilación y a solicitud de quién se 

realizó la recopilación, así como las transferencias realizadas o que se prevén hacer de ellos. 

 

• Rectificación (actualización, inclusión): Es el derecho del titular de datos personales que 

se modifiquen los datos que resulten ser parcial o totalmente inexactos, incompletos, erróneos 

o falsos. 

 

• Cancelación: El titular de los datos personales podrá solicitar la supresión o cancelación de 

sus datos personales de un banco de datos personales cuando éstos hayan dejado de ser 

necesarios o pertinentes para la finalidad para la cual hayan sido recopilados; hubiere vencido 

el plazo establecido para su tratamiento; se ha revocado su consentimiento para el tratamiento 

y en los demás casos en los que no están siendo tratados conforme a la ley y al reglamento. 

 

• Oposición: Toda persona tiene la posibilidad de oponerse, por un motivo legítimo y fundado, 

referido a una situación personal concreta, a figurar en un banco de datos o al tratamiento de 

sus datos personales, siempre que por una ley no se disponga lo contrario. 

 

• Información: El titular de los datos personales tiene derecho obtener la información que sobre 

sí mismo sea objeto de tratamiento. El titular de datos personales tiene derecho a ser 

informado en forma detallada, sencilla, expresa, inequívoca y de manera previa a su 

recopilación. Sin embargo, posteriormente, también podrá solicitar esta información. 

 

• Revocación: El titular de los datos personales podrá revocar su consentimiento para el 

tratamiento de sus datos personales en cualquier momento, sin justificación previa y sin que 

le atribuyan efectos retroactivos. 



 

Podrás ejercer tus derechos respecto de tu información personal ingresando al siguiente formulario. 

Para más información, podrás contactarte con nosotros a través del correo electrónico 

datospersonales@boulevardasia.com para consultar los requisitos que se debe cumplir para ejercer 

correctamente tus derechos y para consultar el estado de tu solicitud, en caso ésta ya se encuentre 

en trámite. 

 

De considerar el usuario que no ha sido atendido en el ejercicio de sus derechos puede presentar 

una reclamación ante la Autoridad Nacional de Protección de Datos Personales, dirigiéndose a la 

Mesa de Partes del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos: Calle Scipion Llona No. 350, Distrito 

de Miraflores, Provincia y Departamento de Lima. 

 

15. Enlaces a Sitios de Terceros 

 

Nuestro sitio web puede contener enlaces a otros sitios web que no son operados por nosotros. 

Estos enlaces se proporcionan únicamente para su conveniencia y referencia. No tenemos control 

sobre el contenido ni las prácticas de privacidad de estos sitios y, por lo tanto, no podemos asumir 

responsabilidad alguna por ellos. En ese sentido, recomendamos: 

 

- Revisar la política de privacidad de cada sitio web que visite. Esto le permitirá entender 

cómo se recopilan, utilizan y protegen sus datos personales en esos sitios. 

- Asegurarse de que el sitio web es seguro antes de proporcionar cualquier información 

personal. Busque señales de seguridad como "https" en la URL y certificados de seguridad 

válidos. 

- Tener cautela al proporcionar datos financieros o sensibles en sitios web de terceros. Si 

tiene dudas sobre la legitimidad del sitio, es mejor abstenerse de proporcionar información 

sensible. 

 

Por consiguiente, no somos responsables de las prácticas de privacidad, el contenido, la seguridad 

ni las políticas de terceros, incluidos los sitios web que están enlazados a o desde nuestro sitio. Al 

acceder a un sitio de terceros desde un enlace en nuestro sitio, usted lo hace bajo su propio riesgo. 

 

16. Aceptación de la Política de Privacidad 

 

El Usuario al hacer “click” en el checkbox que señala “He leído la Política de Privacidad de 

CASTELAR y declaro haber sido informado sobre el tratamiento de mis datos personales” reconoce 

haber sido informado del tratamiento de sus datos personales de conformidad con lo dispuesto por 

el artículo 18° de la Ley de Protección de Datos Personales. 

 

El Usuario al hacer “click” en el checkbox que señala “He leído y acepto los Términos y Condiciones 

de la Campaña/Concurso/Sorteo y la Política de Privacidad CASTELAR” reconoce haber sido 

informado del tratamiento de sus datos personales de conformidad con lo dispuesto por el artículo 

18° de la Ley de Protección de Datos Personales. 
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